ISO Shot 9001, 14001, S0001

Oft hat nur eine Person in der Organisation die Norm gelesen, wenn iiberhaupt. Im Stille-
Post-Verfahren gepusht durch Auditor/-innen und Berater/-innen werden vermeintliche
Normenanforderungen in die Unternehmen getragen in einer Sprache, die niemand versteht
und an den operationalen Bediirfnissen der Beteiligten vorbei. Die Normen bieten einen
Rahmen, der Freiraum darin 1adt zum Gestalten ein.

In unserem interaktiven Workshop geben wir empfingergerechte Impulse zu den bei Thnen
implementierten Normen oder Normkombinationen im integrierten Managementsystem. In
Kleingruppenarbeiten fiillen Sie die stumpfen Normenbegriffe mit lebendigen Inhalten aus
Ihrem Alltag und definieren gemeinsam sinnvolle nédchste Schritte.

Bringen Sie Thre Geschéftsfiihrung und Thre Abteilungsleiter/-innen fiir einen Tag in einen
Raum und Sie werden erleben: ISO macht Sinn und gemeinsam auch Freude.

Inhalte
e Die Harmonized Structure der zertifizierbaren Managementsystem-Normen
o Kontext der Organisation und interessierte Parteien
o Was bedeutet Fiihrung in der Norm?
o Interaktive Workshopelemente zu von IThnen gewihlten Schwerpunkten

Vorgehensweise
Impulse, Visualisierungen und Kleingruppenarbeiten

Zielgruppe
(m/w/d) Qualitdts-, Umwelt- und Energiebeauftragte mit ihrer Geschéftsfiihrung und den
Kolleg/-innen aus dem Management

Ziele des Seminars

Normenanforderungen kennen und gemeinsam in die Sprache der Organisation libersetzen
konnen, so dass aus einem Schattensystem filir den Auditor ein gelebtes Managementsystem
wird.
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